
Datum: Retour van:
Retouradres: STULZ GROEP B.V. Verzender:

Jacobus Ahrendlaan 3 Telefoonnummer:
2132 LP Hoofddorp E-mail adres:

Retourneert de volgende goederen die betrekking hebben op STULZ ordernummer:
Uw orderreferentie:

Aantal Omschrijving Artikel nummer Serienummer (van de unit)

Reden voor retourzending: Bij defecten voorzien van storingscode/omschrijving.

U wenst: Vervanging | Creditfactuur | Reperatie | Garantiebeoordeling

In te vullen door STULZ
Retour akkoord: Naam: Ontvangen door: Op datum:
Retour nummer:

Opmerkingen:

Naar voorraad
Garantie
- Rapportage

Transportschade
Verkeerde levering
Verkeerde bestelling
Overcompleet
Overeengekomen 
retourbedrag

• Dit formulier dient samen met de retourzending verstuurd te worden.
• Retourzendingen zonder opgave van reden voor retournering worden

niet in behandeling genomen.
• Defecte onderdelen zonder vermelding van serienummer en

omschrijving defect/foutmelding worden niet in behandeling genomen.
• De verpakking van ongebruikte apparatuur dient ongeopend te zijn.

Op al onze offertes, opdrachten en met ons gesloten overeenkomsten zijn de algemene 
voorwaarden van de Branchevereniging Luchtbehandeling & Koudetechniek (NVKL) nr. 25/2015 
van toepassing.

RETOURFORMULIER 

STULZ Groep BV 
Jacobus Ahrendlaan 3 
2132 LP Hoofddorp 
020 5451111

producten@stulz.nl
www.stulz-benelux.com

Aantal colli: Aantal pallets: Gewicht:
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